SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

REGLAS de Operacién del Programa de Apoyo al Empleo.

M
Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

MARATH BARUCH BOLAROS LOPEZ, Secretario del Trabajo y Prevision Social, con fundamento en los
articulos 26, parrafo diecisiete y 40, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 75y 77, de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 4, de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 1, 2, 4, fraccién 1lI, 5, fracciones |y XIX, y 15, fraccion XVI, del Regtamento Interior de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social; y articulos 28 y 29, del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el Ejercicio Fiscal 2025, y

CONSIDERANDO

Que el actual proyecto de nacion se basa en principios de humanismo, en los que se reconoce la igualdad
sustantiva y condena el clasismo, el machismo y cualquier otra forma de discriminacidn, se requiere continuar
trabajando para eliminar las grandes brechas de desigualdad que se crearon en el pasado;

Que entre las directrices que dan continuidad a la transformacion del pais, se establecen diversas lineas
de accion orientadas a lograr el bienestar de la ciudadania, que incluyen el respeto, proteccion, promocion y
garantia de sus derechos fundamentales;

Que en concordancia con las directrices planteadas, en materia de empleo, se requieren politicas activas
del mercado de trabajo con un enfoque de igualdad sustantiva, orientadas a corregir las desigualdades en el
acceso a la informacién en el mercado laboral, aprovechar las nuevas tecnologias para hacer mas eficiente la
intermediacion entre las personas buscadoras de trabajo y las vacantes ofertadas, dar asesoria y orientacion
vocacional; optimizar los programas de movilidad laboral dentro de México y hacia otros paises, y ofrecer
cursos de capacitacion para personas en edad de trabajar, de todas las condiciones, de modo que sus
habilidades y competencias se actualicen para encarar los cambios vertiginosos del contexto laboral;

Que en alineacion a los compromisos del Segundo Piso de la Transformacion, en particular al del
fortalecimiento de la paz y la seguridad, es necesario coadyuvar a la atencion de las causas estructurales de
|a violencia, promoviendo el acceso al empleo a través de politicas activas del mercado laboral que consisten
en otorgar servicios de informacién e intermediacion laboral: promover la oferta laboral especifica para
personas buscadoras de trabajo que enfrentan barreras de acceso al empleo; apoyar la movilidad laboral
nacional e internacional; poner a disposicion de personas buscadoras de trabajo y empleadores, un portal
digital de intermediacion laboral y un centro de atencién telefonica, chat y correo electrénico; organizar ferias
de empleo; impartir talleres para la buisqueda de empleo y talleres para la definicion y promocion de puestos
de trabajo vacantes con enfoque de inclusion; promover el mejoramiento de las competencias laborales y
empleabilidad de las personas buscadoras de trabajo a través de capacitacion de corto plazo; propiciar la
preservacion de empleo en las zonas donde se presente una contingencia laboral, e implementar actividades
transversales en la materia, de manera coordinada con los tres ordenes de gobierno;

Que conforme a lo dispuesto en la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal en su articulo 40,
fraccion VII, corresponde a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, establecer y dirigir el Servicio Nacional
de Empleo y vigilar su funcionamiento y en su articulo 14, parrafo primero, de dicho ordenamiento legal sefiala
que para tal fin se auxiliara, entre otros, de Subsecretarios (para este caso, sera de la persona titular de la
Subsecretaria de Empleo y Productividad Laboral);

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 537, de la Ley Federal del Trabajo, el Servicio Nacional
de Empleo tiene entre otros objetivos: promovery disefiar mecanismos para el seguimiento a la colocacion de
los trabajadores, asf como disefiar, conducir y evaluar programas especificos para generar oportunidades de
empleo para jévenes y grupos en situacién vulnerable;

Que en este marco y con fundamento en el articulo 539, de la Ley Federal del Trabajo, corresponde a la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, entre otros, promover la articulacion entre los actores del mercado
de trabajo para mejorar las oportunidades de empleo; elaborar informes y formular programas para impulsar la
ocupacién en el pais, asi como procurar su ejecucion; y, orientar a quienes buscan empleo hacia las vacantes
ofertadas por los empleadores con base a su formacién y aptitudes;

Que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a través de la Subsecretaria de Empleo y Productividad
Laboral y la Unidad del Servicio Nacional de Empleo, en coordinacién con los gobiernos de las entidades



federativas, instrumenta diversas politicas activas de empleo a favor de la poblacion buscadora de trabajo y
los empleadores;

Que el Programa de Apoyo al Empleo, es un programa de desarrollo economico segln su clasificacion
funcional y de conformidad con lo establecido en el articulo 28, del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el Ejercicio Fiscal 2025, debe sujetarse a Reglas de Operacion;

Que el articulo 77, fraccion I, parrafos segundo y cuarto, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, establece que las dependencias y entidades deberan publicar en el Diario
Oficial de la Federacion, las Reglas de Operacién de los programas sujetos a éstas, las cuales deberan ser
simples y precisas con el objeto de facilitar la eficiencia y la eficacia en la aplicacion de los recursos y en la
operacion de los programas, y

Que de conformidad con el articulo 77, parrafo segundo de la referida Ley, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico otorgé la autorizacion presupuestaria correspondiente, y la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria emiti¢ el dictamen de impacto regulatorio respectivo; por lo que he tenido a bien expedir las
siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO

1. Introduccion

El mercado laboral tiene dificultades para articular de manera eficaz y eficiente la oferta y la demanda de
trabajo, debido a que, por una parte, las personas buscadoras de trabajo no cuentan con informacion
suficiente y oportuna de las vacantes disponibles y por la otra, los empleadores no disponen de informacion
de las personas que buscan trabajo.

Ante esta situacién, el Gobierno Federal a traves de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, y en linea
con el proyecto de nacidon vigente que promueve la realizacion de acciones para impulsar la igualdad
sustantiva en el mercado laboral, apoyar y proteger a las mujeres e incentivar su participacion en puestos de
liderazgo, asi como abatir la brecha salarial de género y la violencia laboral, como aspectos cruciales para el
desarrollo econémico y social del pais, en uso de las facultades que le son inherentes, ha dispuesto a través
del Servicio Nacional de Empleo, una serie de acciones encaminadas a la intermediacion entre los agentes
del mercado laboral, brindando especial atencion a las personas que enfrentan barreras de acceso al empleo,
tales como: mujeres; jovenes; mayores de 40 afios; jornaleros agricolas; con alguna discapacidad,
preliberadas en cualquiera de sus modalidades: victimas de delito o de violacion de derechos humanos; de
pueblos originarios o afromexicanas; de las poblaciones LGBTTTIQ+; poblacion en contexto de movilidad que
incluye a las personas mexicanas retornadas y/o repatriadas; personas en situacion de desplazamiento
forzado interno; migrantes extranjeras; solicitantes o que hayan obtenido la condicion de refugiado; asilo
politico o proteccién complementaria.

Con el Programa de Apoyo al Empleo se contribuye a solucionar las dificultades que enfrentan las
personas buscadoras de trabajo y los empleadores para articularse en el mercado laboral, tales como:
deficiente promocién de vacantes existentes y disponibilidad de personas buscadoras de trabajo, asi como
brechas entre las competencias laborales requeridas por las vacantes y las ofrecidas por las personas que
buscan trabajo. Para ello, se otorga atencién enfocada a las necesidades especificas de la poblacién objetivo,
asl como a los aprendices egresados del Programa Jovenes Construyendo el Futuro, que requieran colocarse
en un empleo.

Para llevar a cabo el Programa de Apoyo al Empleo, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a través
de la Unidad del Servicio Nacional de Empleo, presupuesta, coordina la operacién y administra los recursos
federales destinados al mismo.

El Programa de Apoyo al Empleo se conforma por dos subprogramas: Intermediacion Laboral y Movilidad
Laboral; cuatro servicios auxiliares: SNETEL, Observatorio Laboral, Talleres para Personas Buscadoras de
Empleo y Talleres para Empleadores; asl como la estrategia transversal Abriendo Espacios, por medio de los
cuales, con recursos publicos federales, se atiende a personas buscadoras de trabajo y empleadores, para
facilitar la articulacién del mercado laboral.

Adicionalmente, en el marco de la coordinacion institucional establecida con los gobiemnos de las
entidades federativas, se promueve la operacién de Programas Complementarios con los cuales se llevan a
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cabo acciones de capacitacion para fortalecimiento de la empleabilidad y, en su caso, ocupacion productiva,
con cargo a la disponibilidad de recursos de cada entidad.

CONFIGURACION DEL PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO ‘|
SUBPROGRAMAS MODALIDAD VERTIENTE ‘

Bolsa de Trabajo

Ferias de Empleo

Intermediacion Laboral Portal del Empleo

Vinculacion con el  Programa Fortalecimiento a la empleabilidad

Jovenes Construyendo el Futuro insercion en un empleo formal

Movilidad Laboral Interna de Jomaleros Agricolas (Incluye Trabajadores
Agricolas Migrantes)

Programa de Trabajadores Agricolas Temporales México-Canada (PTAT)

Movilidad Laboral

Mecanismo de Movilidad Laboral Externa para Jornaleros Agricolas

Mecanismo de Movilidad Laboral Externa para Trabajadores no Agricolas

-
SERVICIOS AUXILIARES
Servicio Nacional de Empleo por Teléfono "SNETEL" (800 841 2020)
Observatorio Laboral
Talleres para Personas Buscadoras de Empleo
' Talleres para Empleadores J
L

ESTRATEGIA

Abriendo Espacios

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS ‘_l

1.1. Glosario de términos y abreviaturas
Para efectos de las presentes Reglas de Operacion se entendera por:

Abriendo Espacios. Estrategia del Servicio Nacional de Empleo que promueve un enfoque de inclusion
laboral, mediante la cual se proporciona atencion especial a personas buscadoras de trabajo que enfrentan
barreras de acceso al empleo, entre las que se encuentran las personas: con discapacidad; adultas mayores;
mujeres que se reincorporan al mercado laboral; preliberados en cualquiera de sus modalidades; victimas de
delito o de violacion de derechos humanos; de pueblos originarios o afromexicanas; de las poblaciones
LGBTTTIQ+ y personas én contexto de movilidad que incluye a las personas mexicanas repatriadas,
retornadas o en situacion de desplazamiento forzado interno, personas migrantes extranjeras, solicitantes 0
que hayan obtenido la condicién de refugiado, asilo politico o proteccidn complementaria.

Accion. Todo aquel evento asociado a intermediacion Jaboral, movilidad laboral interna o externa, apoyo
para contingencias laborales, asi como consejeros laborales, ferias de empleo, u otro concepto que implique
el ejercicio de recursos del Programa de Apoyo al Empleo, registrado por alguna Oficina del Servicio Nacional
de Empleo de las entidades federativas o por la Unidad del Servicio Nacional de Empleo, que, al ser validado
por esta ultima, queda comprometido en el sistema informatico del Programa de Apoyo al Empleo.

Aportaciones Locales. Recursos del Gobierno de las entidades federativas, dependencias © de otras
instancias publicas o privadas para contribuir a la ejecucion del Programa de Apoyo al Empleo, mejorar las
competencias y la empleabilidad de las personas puscadoras de trabajo, asi como ampliar y/o fortalecer su
cobertura y realizar programas complementarios.

Apoyos. Los servicios o ayuda que recibe una persona buscadora de trabajo o un empleador, a través del
Programa de Apoyo al Empleo.



REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO

Intermediaciéon Laboral

Son intervenciones que realiza el SNE con las cuales se proporciona informaciéon y
asesoria tanto a Empleadores, para definir, perfilar, publicar y cubrir sus vacantes, como a
Buscadores de Trabajo para postularse a estas con base en su perfil laboral, mismas que
se efectian de manera presencial en las OSNE, o a distancia a través de internet. Dichas
intervenciones se agrupan en cuatro modalidades: Bolsa de Trabajo, Ferias de Empleo,
Portal del Empleo y Vinculacién con el Programa Jévenes Construyendo el Futuro. Estas
modalidades se complementan con los servicios auxiliares: Servicio Nacional de Empleo
por Teléfono, Observatorio Laboral, Talleres para Buscadores de Empleo y Centros de
Intermediacion Laboral.



